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Una societa relativamente giovane e in
continua crescita, indirizzata in par-
ticolare verso i mercati delle telecomu-
nicazioni, dell’industria, del turismo,
dell’energia, della logistica, del retail e
del settore finanziario. Opera2l (www.
opera2l.it) nasce infatti nel 2004 «e oggi
il Gruppo puo contare su 850 persone che
con i collaboratori arrivano quasi a mil-
le», dice il presidente Daniele Carboni
che aggiunge con una certa soddisfazio-
ne: «Il fatturato 2009 ¢ stato di circa 70
milioni, in linea con lo scorso anno, e per
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«valorizzando queste differenze e integran-
dole con i valori del gruppo»; ora Opera2l
dispone di sette sedi (Milano, Roma, Na-
poli, Bolzano, Rovereto, Genova e Madrid)
e ha raggiunto una dimensione tale «da

poter essere “visibile” e poter siglare con-
tratti direttamente con le grandi aziende».

CRESCITA E CONSOLIDAMENTO

A completamento di questa prima fase —
prosegue Carboni —, sono state raggruppate
nel corso del 2009 le aziende caratterizzate
da una comunanza di professionalitd e di
indirizzi di mercato. Una prima fusione ha
coinvolto tre societd (tra Milano e Roma)
con ampie conoscenze in ambito Erp, Hr e
Crm capaci di affrontare problematiche di
integrazione, ottimizzazione dei processi e
misurazione delle performance «che insie-
me realizzeranno circa 1'80% del fattura-
to»; una seconda fusione ha riguardato al-
tre 3 imprese localizzate a Rovereto, Bolza-

ivato che vuole traghettare

ricercatori che approfondiscono tematiche
innovative e realizzano soluzioni nella sfera
dei Web services, del Web 2.0, del Web se-
mantico e Agenti intelligenti.

Lo sviluppo e la crescita di questa nuova
organizzazione orientata al “modello com-
pany” & stata affidata a una persona che viene
da esperienze imprenditoriali e di gestione al
di fuori del gruppo, a sottolineare la volonta
dell’azienda di differenziare il ruolo dei soci

rispetto al management. Questa ¢& la ragione
per cui & stato conferito 'incarico di ammi-
nistratore delegato a Sandro Bicocchi.
Quarantenne, laureato in Scienze dell'In-
formazione, Bicocchi fonda dapprima una
sua azienda nel settore servizi Ict e contact
center che poi vende per dirigere imprese
in diversi comparti, dalla Compagnie delle
Opere a Italianlink fino all'ultima esperien-
za come presidente e amministratore dele-
gato di Fiera Milano International.
«Quando mi & stato proposto lincari-
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i a fare il salto se si ha “gualche cosa da dire” e di qualitan






